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Vermieterversammlung 2024

• Begrüßung und Vorstellung Team

• Rückblick 2023

• Ausblick 2024

• Kurtaxe 2024

• Digitale ECHT BODNESEE CARD 

• Infos für unsere Gäste

• Kurze Pause

• Schulung Smart Manager
Für alle Anfrage-Gastgeber relevant, die Ihre Daten aktuell im TManager pflegen



Team der Tourist-Information und die Aufgaben:

Aline Hötte (50%)

Gästebetreuung, Wander-
wege, Bootsliegeplätze, 
Projekte 

Laura Jäger (57%) Franka Breier Marvin Betz

Isabel Heinz (50%) Ruth Höft (90%) Franziska Bergmüller (100%)

Gästebetreuung, Betreuung 
Gastgeber/innen, Projekte

Studentin DHBW 3. Jahr Student DHBW 2. Jahr

Familienferien, Nachhaltigkeit, 
Marketing Aquastaad, 
Website, Projekte

Stellvertretende Leitung, 
Veranstaltungsorganisation, 
Kurtaxe, Social Media, 
Website

Leitung Tourist-Information 
und Aquastaad, Marketing

Korina Schulze (Minijob)

Gästebetreuung, Projekte



Rückblick 2023

Maibaumstellen in Kippenhausen

Familientag im Aquastaad

NEU: Konzeption einer neuen Actionboundtour
„Immo & das Müllmonster“ – Auszeichnung als 

ECHT nachhaltiges Erlebnis

Aktionswochen 
„Immenstaad blüht auf!“

Themenfahrten auf der Lädine
Wikinger- und Forscherfahrten,

Sail & Wine

NEU: Gästeführungen 
mit Susanne Wetzel



Rückblick 2023

Open Air Konzert im Aquastaad August

Open Air Kino im Aquastaad Juli und August

Immenstaader Weinfest

NEU: „Strandkörbe vom Bodensee“ 
– Sitzkisten auf dem Apfelweg

Sonderschifffahrten 
nach Stein am Rhein,
zur Insel Reichenau,

zur Insel Mainau

… und vieles mehr!

NEU: Geführte Wanderungen 
mit Reinhard Born



Ausblick 2024 

 Systemumstellung auf TSmart / Smartmanager

 Rezertifizierung Familien-Ferien Baden-Württemberg

 Rezertifizierung bei Service Qualität Deutschland

 Wanderwege – Überarbeitung der Schilder – Anbringung von weiteren Kurzschildern

 Überarbeitung Apfelweg in Zusammenarbeit 

mit der Tourismusgemeinschaft und Obst vom Bodensee

© floriantrykowski.de



Ausblick 2024 –
Veranstaltungen & Aktionen

Immo‘s Familienprogramm
• in den Pfingst- und Sommerferien
• Wikingerfahrten & Forscherfahrten

auf der Lädine
• Wangener Puppentheater

Zusätzliche Termine
• Sail & Wine-Fahrten auf der Lädine
• Gästeführungen
• Geführte Wanderungen
• Klassische Konzerte
• Veranstaltungen im Rahmen der

Apfelwochen
• Weinproben auf dem 

Weingut Röhrenbach
• Rundfahrten mit dem Winzer-Express

Und mehr…



Kurtaxe 2024

 Höhe der Kurtaxe seit 01.01.2024

• Nebensaison – November bis März: 1,60 €

• Hauptsaison – April bis Oktober: 2,90 €

 In Portalen, auf Website, etc. am besten angeben: 

„Preise zuzüglich der ortsüblichen Kurtaxe“ und auf die Website der Tourist-Information verlinken. 

Dort ist der Kurtaxe-Satz immer aktuell. Auf unserer Website wurde es bei allen Anfrage-Gastgeber angepasst.



Digitale Gästekarte – ECHT BODENSEE CARD

 ECHT BODENSEE CARD für den Gast digital abrufbar
 Digitale Gästekarte in digitalen Reiseführer eingebunden

 PWA 
(Progressive Web App, vereinfacht gesagt eine mobil optimierte Website, die 
appähnlich ohne Herunterladen genutzt werden kann)

 bietet Informationen vor der Reise & vor Ort
 Grundlage sind Daten aus der landesweiten Datenbank „Mein.Toubiz“

 Mehrwert:
 Digitale Übermittlung an Gast
 EBC kann auch schon zur Anreise genutzt werden
 Grundlage für digitale Überprüfung des gültigen Fahrscheins (EBC) in Bussen & Bahnen

 Papierkarte bleibt alternativ bestehen
 Gesetzliche Unterschriftspflicht  Druck des Meldescheins & Unterschrift weiterhin 

erforderlich



Digitale Gästekarte – ECHT BODENSEE CARD

 Demonstration Digitale ECHT BODENSEE CARD im 
AVS Meldeschein-System

© floriantrykowski.de



Infos für unsere Gäste

 Monatlicher Veranstaltungskalender – bitte immer in der 
Unterkunft auslegen

 Aktuelles Prospektmaterial nach der Veranstaltung bitte 
mitnehmen. Ab Mitte März alle weiteren Prospekte bei 
uns im Büro erhältlich

 Wochen-Highlights: wöchentliche Vermietermail mit 
Ausflugstipps für Ihre Gäste zur besseren Orientierung mit 
der EBC

 Bewerben Sie die Gästekarte auf Ihrer eigenen Website
EBC Werbepaket mit Bildern und Textbausteinen:
https://echt-bodensee.px.media/share/1680101291RwEslDazqt7o7n/media

https://echt-bodensee.px.media/share/1680101291RwEslDazqt7o7n/media


Kurze Pause



Smart Manager

 Der TManger wird zum SmartManager – Die Umstellung betrifft alle Gastgebenden, die ihre 
Verfügbarkeiten/Preise aktuell über den TManager pflegen

 Der Login zum SmartManager erfolgt über einen individuellen Link & neue Zugangsdaten, die Sie von der 
Tourist-Information Immenstaad erhalten (betrifft alle Anfrage-Gastgeber)
 Lohospo-Kunden werden gesondert von Lohospo über Zeitpunkt und Ablauf der Umstellung 

informiert

 Im Nachgang an die einzelnen Schulungstermine erhalten alle Anfrage-Gastgeber ihre neuen Login-Daten 
per E-Mail

 Anfrage-Gastgeber, die nicht an einem der Schulungstermine teilnehmen konnten, melden sich bitte bei 
der Tourist-Information Immenstaad, um Schulungsunterlagen und Login-Daten zu erhalten



Auf eine gute Saison 2024 – wir freuen uns auf die gute Zusammenarbeit…..


